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POLITYKA SYSTEMU ZARZADZANIA JAKOSCIA | SRODOWISKIEM

§1
bolttech Repairs Poland Sp. z o.0. jest firmg $swiadczgcg kompleksowe ustugi w zakresie ustug
dodanych, w szczegdlnosci: programy serwisowe, nhaprawy gwarancyjne i pogwarancyjne.

Kompleksowo$¢ oferowanych ustug oraz elastycznos¢ w podejsciu do oczekiwan naszych Klientéw,
przy jednoczesnym poszanowaniu srodowiska naturalnego, jest naszym wyrdznikiem.

§2
Naszym celem jest swiadczenie ustug na najwyzszym poziomie zgodnie z miedzynarodowymi
standardami jakosci i Srodowiska oraz dostarczanie ich wg zasad etyki w biznesie.

§3
Dbajac o wlasciwa realizacje gtdéwnych zatozen bolttech Repairs Poland Sp. z 0.0. w zakresie jakosci
i Srodowiska ukierunkowanych na spetnianie wymagan Klienta, postanowiono:

1) $wiadczy¢ ustugi i dostarcza¢ produkty, spetniajgc wszelkie standardy systemowe oraz wymagania
prawne Polski i Unii Europejskiej;
2) inwestowa¢ w nowoczesne technologie oraz wdraza¢ innowacyjne rozwigzania z zachowaniem
zasad poszanowania srodowiska naturalnego;
3) rozwija¢ kreatywnos$¢ pracownikéw w oparciu o Swiadomos¢, kompetencje oraz wzajemny szacunek
w relacjach organizacyjnych.

§4

Dziatania bolttech Repairs Poland Sp. z 0.0. prowadzone sg w sposOb zorganizowany, zgodnie
z przyjetym Zintegrowanym Systemem Zarzgdzania tj. systemem zarzgdzania jakoscig i systemem
zarzgdzania srodowiskiem. System ten jest stale weryfikowany i doskonalony.

§5
Zarzad bolttech Repairs Poland Sp. z 0.0., zobowigzuje sie do zapewnienia $rodkoéw technicznych,
materialnych, zasobow ludzkich i finansowych niezbednych do realizacji przyjetej Polityki Systemu
Zarzadzania Jako$cig i Srodowiskiem oraz jej ciggtego doskonalenia.
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